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I. GWARANCJA NA MOC

1. ML System S.A. udziela gwarancji na sprzedawane przez siebie moduty zgodnie z ponizszymi
warunkami:

- Termin gwarancji rozpoczyna bieg od daty sprzedazy modutéw

- Moduty beda posiadaty gwarancje mocy w Standardowych Warunkach Badania (STC)
zgodnie ze specyfikacjg danych zawartg w kartach katalogowych modutéw.

2. W przypadku, gdy moc bedzie nizsza od deklarowanej powyzej, ML System S.A. zlikwiduje
spadek mocy poprzez dokonanie naprawy lub wymieni wadliwy modut i dostarczy Klientowi
dodatkowy modut/moduly, aby wyréwna¢ spadek mocy. O sposobie naprawy decyduje
Producent.

3. Klient jest zobowigzany, do udokumentowania utraty mocy ponizej mocy gwarantowanej
przez ML System S.A. Moc moduléw jest mierzona w standardowych warunkach testowych
STC (STANDARD TEST CONDITIONS). W celu udokumentowania spadku mocy, klient jest
zobowigzany do postepowania zgodnie z w/w warunkami. Miejscem pomiaru mocy s3
zakonczenia preinstalowanych styk6w modutu.

II. GWARANCJA NA PRODUKT

1. Producent modutéw fotowoltaicznych ML System S.A. (zwany dalej ,Gwarantem*) udziela 2-
letniej gwarancji na swoje moduty poczawszy od daty zakupu produktu przez pierwotnego
klienta.

2. Gwarancjg objete sg uszkodzenia, ktére powstaty na skutek
a) uzycia materiatow ktére sg wadliwe;
b) wadliwego wykonania;

c) niezgodno$ci z wymogami spowodowane wadami produkcyjnymi oraz/lub
nieprawidtowym procesem kontrolnym;

d) obecnosci cial obcych wewnatrz szkla, ktéra spowodowata pekniecie przedniej
powierzchni szklanej;

3. Niniejsza gwarancja obowigzuje w przypadku, gdy moduty sa stosowane, montowane,
uzytkowane i serwisowane zgodnie z zaleceniami producenta. W przypadku, gdy
modul/modutly fotowoltaiczny podlega niniejszej gwarancji, ML System S.A. zobowigzuje sie

ZALACZNIK nr_1_do_OWS-WARUNKI_GWARANC]I_v.1.2; obowiagzuje od 23.06.2017r. Stronalz3



ML

SYSTEM

do jego naprawy albo wymiany. O wyborze sposobu usuniecia wady decyduje wytacznie ML
System S.A.

III. ZASADY OBOWIAZYWANIA GWARAN(]I

1. Gwarancja obowigzuje pod warunkiem wykonania instalacji przez autoryzowanego
wykonawce i eksploatacji zgodnie z przeznaczeniem w normalnych warunkach $rodowiska.
Gwarancja zachowuje swojg wazno$¢ w przypadku zgodnego z przeznaczeniem montazu,
uzytkowania oraz konserwacji, przy uwzglednieniu nie odbiegajacych od normy warunkow
zastosowania.

2. W celu zachowania gwarancji niezbedne jest dokonanie co najmniej 2 przegladéw instalacji
fotowoltaicznej rocznie (po okresie zimowym i po okresie letnim) przez upowaznionych
pracownikéw ML System S.A. lub przez wskazany przez ML System S.A. autoryzowany serwis.
Odptatnos¢ za ustuge jest kazdorazowo ustalana wg obowigzujgcego na dany dzien cennika.

3. Eksploatacja powinna przebiega¢ w taki sposéb, aby zminimalizowa¢ przyczyny, wptywajace
na prawidtowe dziatanie modutow, w szczego6lnosci:

a) uszkodzenie w wyniku dziatania sity wyzszej (wptyw warunkéw atmosferycznych takich
jak, ponadnormatywna sita wiatru, niska temperatura, powodzie, wytadowania
atmosferyczne, opady $niegu, wplyw zwierzat, w tym owadoéw oraz mikroorganizméow);

b) nieprawidtowy montazu, uruchomienie, eksploatacje lub nieprawidtowy demontazu i/
lub ponowny montaz modutéw (np. z powodu nieprzestrzegania instrukcji montazu
obowigzujacej w czasie instalacji);

c) uzytkowanie na jednostkach ruchomych, takich jak pojazdy i statki oraz inne
zastosowanie modutéw niezalezne od sieci energetycznych;

d) szkodliwy wptywu warunkéw zewnetrznych (np. wstrzagséw zewnetrznych, uderzeniem
spadajacych cial obcych lub nacisk zewnetrzny, S$rodki chemiczne, S$rodowisko
zanieczyszczone badz agresywne, przekroczone normy emisji kwaséw, soli i pytéw oraz
inne zabrudzenia);

e) potlaczenia z modutami o innych parametrach, konstrukcji lub pochodzacych od innego
producenta;

f) uszkodzenia systemu, w ktérym zamontowany jest modut;
g) braku lub niedostatecznej wentylacji;
h) przekroczenia temperatur podanych w instrukcji eksploatacji.

4. Matowienie szkta spowodowanego dziataniem pytéw, zanieczyszczen, zalegajacej np. wody
nie jest objete przedmiotem gwarancji.

5. Gwarancja jest udzielona przy uwzglednieniu zasady, iZ moduty zostang wykorzystane
prawidtowo, zgodnie ze swoim przeznaczeniem i nie ma na nich oznak zuzycia ani uszkodzen
zewnetrznych wiekszych niz wynikajace z normalnego uzycia, oraz przy uwzglednieniu, iz
produkt posiada stosowne oznaczenia producenta.

6. Przestrzeganie warunkow Instrukcji uzytkowania i eksploatacji stanowi podstawe do
wysuniecia ewentualnych roszczen gwarancyjnych.
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7. Niniejsza gwarancja obowigzuje pod warunkiem wykonania, montazu oraz uruchomienia
modutow fotowoltaicznych przez Wykonawce autoryzowanego przez Gwaranta.

8. Gwarant dopuszcza mozliwo$¢ wystawienia dokumentu gwarancji, ktory okresla
korzystniejsze warunki gwarancji.

IV. SWIADCZENIA GWARANCYJNE
1. Wszystkie zdarzeniach podlegajgce gwarancji nalezy pisemnie zgtosi¢ do Gwaranta, wraz z
przedlozeniem dowodu zakupu.

2. Gwarant zastrzega, iz moze dostarczy¢ moduly fotowoltaiczne innego typu (inna moc,
rozmiar, ksztatt lub kolor).

3. W przypadku wymiany modutéw na nowe, obowigzuje pozostaty okres pierwotnie udzielonej
gwarancji.

4. Roszczen gwarancyjnych nie mozna przenosi¢ na osoby trzecie.

5. Roszczenia zwigzane z gwarancjami nalezy wnosi¢ w ciggu jednego miesigca od ich
stwierdzenia. Reklamacje wnoszone po tym terminie nie zostang rozpatrzone.

6. W  sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej gwarancji maja
zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.

Niniejsze Warunki Gwarancji obowiazuja od dnia 14 grudnia 2016r.
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