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Załącznik nr 5 do Zapytania ofertowego 

 

 

UMOWA nr  ……………………………. 

zawarta w dniu ……………….2017 r. w Zaczerniu pomiędzy Stronami: 

ML System S.A. z siedzibą w Zaczerniu 36-062, Zaczernie 190 G, zarejestrowaną przez Sąd Rejonowy w 

Rzeszowie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego w Rejestrze Przedsiębiorców pod 

numerem KRS: 0000565236, posiadająca numer REGON 180206288, NIP 5170204997, wysokość kapitału 

zakładowego i wpłaconego: 5 650 000zł.   

 reprezentowaną przez: 

……………… 

zwaną dalej „Zamawiającym", 

a 

 ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

zwany dalej „Wykonawcą". 

 

Definicje: 

1. Przedmiot Umowy – dostawa, rozładunek, montaż i uruchomienie nowego (nie używanego), 

pełnowartościowego sprzętu produkcyjnego  - w Fotowoltaicznym Centrum Badawczo – Rozwojowym 

ML System w 36-062 Zaczernie 190 G (województwo podkarpackie) lub innym miejscu ustalonym z 

Wykonawcą na terenie województwa podkarpackiego. 

2. Odbiór Końcowy – odbiór całości Przedmiotu Umowy. Końcowy Odbiór Przedmiotu Umowy nastąpi w 

terminie 7 dni od dostarczenia wszystkich urządzeń, ich uruchomienia i przeprowadzenia niezbędnego 

instruktażu personelu Zamawiającego w zakresie prawidłowej obsługi Przedmiotu Umowy. 

3. Umowa – niniejsza Umowa wraz z załącznikami regulująca prawa i obowiązki Stron, wynikające z niej  

i związane z  jej realizacją.  

4. Instytucja Dofinansowująca – Narodowe Centrum Badań i Rozwoju z siedzibą w Warszawie 

 

 

 

W związku z realizacją przez Zamawiającego projektu w ramach Strategicznego programu badań naukowych i 
prac rozwojowych „Nowoczesne technologie materiałowe”- TECHMATSTRATEG pt. „ Wydajne i lekkie układy 
zasilające złożone z ogniwa słonecznego i baterii litowo-jonowej oraz ogniwa słonecznego i super kondensatora 
przeznaczone do zastosowań specjalnych (umowa o dofinansowanie Nr  1/347431/14/NCBR/2018  z dnia 
27.02.2017r.) Strony zgodnie postanowiły, co następuje: 
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§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 

Mocą niniejszej Umowy Wykonawca zobowiązuje się do realizacji na rzecz Zamawiającego – dostawy,  

rozładunku, montażu i uruchomienia nowego (nie używanego), pełnowartościowego sprzętu - w siedzibie  ML 

System w 36-062 Zaczernie 190 G (województwo podkarpackie) tj.: 

1. Zakres dostawy obejmuje: 

• Dostawę, rozładunek, podłączenie i uruchomienie urządzeń, 

• Materiały, sprzęt oraz instalacje niezbędne do prawidłowego podłączenia  i uruchomienia urządzenia 

• Przekazanie urządzenia do eksploatacji  

• Instruktaż z prawidłowej obsługi uprawnionej załogi w zakresie użytkowania urządzeń́ w terminie 

uzgodnionym z Zamawiającym.  

• Przeprowadzenie ruchu próbnego urządzeń w fazie odbiorów z zapewnieniem wszystkich niezbędnych 

materiałów do testów.  

• Dostawca zobowiązany jest dostarczyć urządzenie wraz z  platformą sprzętową, oprogramowaniem 

oraz licencjami dla wszystkich systemów sterujących, operacyjnych i lub modelujących i 

przetwarzających dane bez limitu czasowego. 

2. Niezależnie od powyższego Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia szkolenia, instruktażu dla 

personelu Zamawiającego, z zakresu obsługi sprzętu wskazanego w § 1 ust. 1. 

3. Sprzęt wymieniony w § 1 ust. 1 powyżej musi zachować bezwzględną zgodność z wymaganiami 

określonymi w zapytaniu ofertowym wraz z jego załącznikami w szczególności w zał. nr 1 do Umowy 

(Specyfikacja Techniczna). Jakiekolwiek odstępstwo od treści ww. wymagań, bez względu na rodzaj tego 

odstępstwa i jego wpływ na normalne korzystanie ze sprzętu bądź jego elementów zgodnie z celem 

zawartej umowy, oraz bez względu na wpływ niezgodności na cechy  estetyczne lub  funkcjonalne sprzętu 

bądź jego wartość – jest niedopuszczalne i traktowane będzie jako wada istotna Przedmiotu umowy, 

upoważniająca Zamawiającego do odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

4. Obowiązkowy jest serwis i konserwacja w okresie gwarancji i rękojmi  zgodnie z warunkami gwarancji 

określonymi w załączniku nr 5 do niniejszej umowy. 

 

§ 2 

ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY 

1. Wykonawca oświadcza, że do wykonania Przedmiotu Umowy posiada niezbędne uprawnienia, wiedzę i 

doświadczenie, oraz dysponuje potencjałem ekonomicznym, technicznym i odpowiednim stanem 

zatrudnienia wykwalifikowanych pracowników lub podwykonawców bądź innych osób współpracujących 
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oraz, że przedmiot umowy wykona zgodnie z obowiązującymi przepisami i normami, najnowszą wiedzą 

techniczną i z najwyższą starannością wymaganą od profesjonalnego podmiotu. 

2. Wykonawca zobowiązuje się przekazać Zamawiającemu kompletną dokumentację użytkową, wszelkie 

instrukcje, certyfikaty i warunki gwarancji dotyczące Przedmiotu Umowy. Zamawiający dopuszcza 

przekazanie dokumentacji w języku angielskim.  

3. Wykonawca oświadcza, że dostarczone elementy stanowiące Przedmiot Umowy będą, wolne od wad 

fizycznych i prawnych, a także nie będą w jakikolwiek sposób naruszać żadnych praw osób trzecich.  

4. Wykonawca będzie informował pisemnie Zamawiającego niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 7 

dni, o każdym zdarzeniu mogącym mieć wpływ na prawidłowe wykonanie Umowy, pod rygorem utraty 

roszczeń z tytułu zdarzeń, które nie zostały Zamawiającemu należycie notyfikowane. 

5. Wykonawca udziela gwarancji jakości na okres ……….  od dnia podpisania przez Zamawiającego 

bezusterkowego Końcowego Protokołu Odbioru Przedmiotu Umowy oraz jego uruchomienia wraz z 

zapewnieniem wszelkich czynności niezbędnych do jego utrzymania. 

6. Strony zgodnie oświadczają, iż okres rękojmi za wady zostaje rozszerzony i jest tożsamy z okresem 

udzielonej przez Wykonawcę gwarancji jakości. 

§ 3 

ZOBOWIĄZANIA ZAMAWIAJĄCEGO 

W trakcie realizacji Umowy przez Wykonawcę, Zamawiający zobowiązany jest do: 

a) dostarczenia potrzebnych informacji w celu właściwego wykonania przez Wykonawcę Przedmiotu 

Umowy, o ile są one w posiadaniu Zamawiającego, 

b) udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji i wyjaśnień niezbędnych do prawidłowego wykonania 

Umowy, o ile są one w posiadaniu Zamawiającego, 

c) zapewnienia odpowiedniego miejsca pod dostawę i podłączenie dostarczanych elementów. 

§ 4 

PROCEDURY REALIZACJI I ODBIORU ŚWIADCZEŃ OBJĘTYCH UMOWĄ 

1. Odbiór końcowy Przedmiotu Umowy potwierdzony zostanie odpowiednio Protokołem Końcowym.  

2. Wykonanie Przedmiotu Umowy zostanie potwierdzone Końcowym Protokołem Odbioru zgodnym                  

z wzorem stanowiącym zał. nr 3 do Umowy 

3. Zamawiający zobowiązuje się do sprawdzenia, w obecności pracownika Wykonawcy, kompletności 

Przedmiotu Umowy, jego zgodności z Umową i załącznikami oraz potwierdzenia odbioru w protokole, o 

którym mowa w ust. 1 powyżej. 
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4. Końcowy Odbiór Przedmiotu Umowy nastąpi w terminie 7 dni od dostarczenia elementów określonych w § 

1 ust 1 powyżej, ich uruchomienie, przeprowadzenia ruchu próbnego i przeprowadzenia niezbędnego 

instruktażu personelu Zamawiającego w zakresie prawidłowej obsługi Przedmiotu Umowy, na podstawie 

podpisanego przez Strony Umowy bezusterkowego Końcowego Protokołu Odbioru Przedmiotu Umowy .  

§ 5 

TERMIN WYKONANIA UMOWY 

1. Wykonawca wykona Przedmiot Umowy do 4 tygodni od dnia zawarcia niniejszej Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązany jest poinformować Zamawiającego o faktycznym terminie dostawy minimum 5 

dni roboczych przed planowanym terminem dostawy Wcześniejsza dostawa będzie możliwa po uzyskaniu 

zgody od Zamawiającego z uwzględnieniem koordynacji innych dostaw. 

3. Wykonawca zobowiązuje się zagwarantować terminowe wykonanie przedmiotu Umowy. 

4. Za dzień wykonania Umowy, Strony uznają dokonanie bezusterkowego Końcowego Odbioru całości 
Przedmiotu Umowy. 

5. Zamawiający przewiduje możliwość wydłużenia terminu realizacji dostaw – w oparciu o jednostronne 

oświadczenie złożone przez Zamawiającego, co nie będzie skutkowało dodatkowymi obciążeniami 

finansowymi dla Zamawiającego ze strony Wykonawcy, w szczególności związanymi z  magazynowaniem, 

składowaniem, przechowywaniem urządzeń, jak też ich ubezpieczeniem. 

6. Termin realizacji dostaw może ulec zmianie w przypadku, zaistnienia niezależnych od Wykonawcy lub 
Zamawiającego okoliczności, w szczególności, lecz nie wyłącznie, w przypadku: 

• prowadzenia prac budowlanych na terenie zakładu ML System S.A. uniemożliwiających 
zainstalowanie urządzenia. 

• zmiany przepisów określonych w treści przedmiotu zapytania ofertowego,  

• konieczności wykonania prac lub zadań dodatkowych, niezbędnych dla prawidłowej realizacji 
przedmiotu zapytania ofertowego, 

• działania organów administracji, związanych z przekroczeniem określonych przez prawo 
terminów wydania decyzji, zezwoleń, uzgodnień oraz odmowa wydania przez w/w podmioty 
wymaganych decyzji, zezwoleń, uzgodnień itp.,  

• niemożności wykonania przedmiotu umowy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy,  
a uznanych przez Zamawiającego, termin zakończenia umowy może zostać zmieniony przez 
strony z uwzględnieniem czasu trwania przyczyny 

• siły wyższej. 

7. Warunkiem zmiany umowy jest pisemne powiadomienie przez strony w terminie siedmiu dni roboczych od 

momentu zaistnienia powyższych okoliczności, o zaistnieniu przesłanek uzasadniających wydłużenie 

terminu wykonania przedmiotu zapytania ofertowego. 

8. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w ciągu 30 dni od zaistnienia niżej  

wymienionych okoliczności: 

a) Wykonawca nie rozpoczął realizacji umowy w ciągu 14 dni od dnia przekazania terenu budowy, 
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b) Wykonawca nie realizuje z przyczyn leżących po jego stronie przedmiotu umowy i przerwa ta trwa dłużej 

niż 14 dni, chyba że przerwa jest uzasadniona technologicznie lub jest przewidziana w harmonogramie 

robót, 

c) nie przedłożenia należytego zabezpieczenia umowy  

d) nieprzedłożenia zabezpieczenia usuwania wad i usterek . 

9. W wypadku odstąpienia od umowy strony obowiązują następujące zasady: 

a)  w terminie 14 dni od daty odstąpienia od umowy Wykonawca przy udziale Zamawiającego sporządzi  

inwentaryzację realizacji przedmiotu umowy wg stanu na dzień  odstąpienia, 

b) w razie, gdy Wykonawca nie sporządzi inwentaryzacji, o której mowa w pkt 1, Zamawiający może 

powierzyć sporządzenie inwentaryzacji innej osobie i żądać zwrotu od Wykonawcy kosztów poniesionych z 

tego tytułu, 

c) Wykonawca zabezpieczy przerwane czynności w zakresie obustronnie uzgodnionym, 

d) koszty zabezpieczenia przerwanych robót ponosi Wykonawca, jeżeli odstąpienie od umowy następuje z 

przyczyn leżących po jego stronie, 

e) w razie, gdy Wykonawca nie zabezpieczy przerwanych robót, w sytuacji określonej  

w pkt. 9 Zamawiający może powierzyć wykonanie zabezpieczenia innej osobie i żądać zwrotu od 

Wykonawcy kosztów poniesionych z tego tytułu. 

10. W przypadku, o którym mowa w ust. 8 lit. b-d Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie za wykonany zakres 

umowy do dnia odstąpienia, o ile zostały wykonane zgodnie z umową i odebrane. 

11. W razie bezskutecznego upływu terminu do zapłaty należności z tytułu poniesionych przez Zamawiającego 

kosztów, określonych w ust. 9 lit. b i d naliczone zostaną odsetki ustawowe za opóźnienie. 

12. Zamawiający może dokonać potrąceń należności z tytułu poniesionych przez niego kosztów, określonych w 

ust. 9 lit. b i d wraz z odsetkami za opóźnienie z wynagrodzenia Wykonawcy składając właściwe 

oświadczenie. 

13. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić na piśmie pod rygorem nieważności i zawierać uzasadnienie. 

§ 6 

WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. W tytułu należytego wykonania Przedmiotu Umowy Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy 

wynagrodzenie ryczałtowe w łącznej wysokości ……………………….zł netto (słownie:…………………………..), 

powiększone o należny podatek VAT zgodnie ze stawką obowiązującą w dniu wystawieniu faktury. 

2. W razie dysponowania odpowiednimi środkami, Zamawiający dopuszcza możliwość udzielenia zaliczek na 

podstawie wystawionych przez Wykonawcę faktur proforma/zaliczkowych, w maksymalnych kwotach do 

50%  wartości Umowy, pod warunkiem uprzedniego wniesienia zabezpieczenia zwrotu zaliczki przez 

Wykonawcę w formie zaakceptowanej przez Zamawiającego.    

3. Zaliczki muszą zostać rozliczone w całości na podstawie wystawionych faktur z tytułu realizacji dostawy 

danego urządzenia. 
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4. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia końcowego, o którym mowa w § 6 ust. 1, na 

podstawie prawidłowo wystawionej faktury VAT w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty doręczenia 

prawidłowo wystawionej faktur VAT wraz z  protokołem Odbioru Końcowego  na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany w fakturze. 

5. W związku z ustaleniem ryczałtowego wynagrodzenia, Wykonawca nie może żądać jego podwyższenia,. 

Kwota wynagrodzenia obejmuje wszystkie niezbędne koszty związane z realizacją Przedmiotu niniejszej 

umowy.  

6. Za datę zapłaty wynagrodzenia przez Zamawiającego uznaje się datę potwierdzenia przez bank 

Zamawiającego przyjęcia polecenia przelewu do realizacji i obciążenia jego rachunku. 

7. Zamawiający przewiduje zmianę sposobu płatności pod warunkiem uzyskania zgody od Instytucji 

Dofinansowującej. 

8. Wykonawca nie może dokonywać przelewu jego praw, wynikających z niniejszej Umowy, na rzecz 

podmiotów trzecich, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

§ 7 

ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 

1. Strony uzgadniają zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 10 % Wynagrodzenia 

Umownego brutto. 

2. Zabezpieczenie może zostać wniesione w formie pieniądza, gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej 

(bezwarunkowej, nieodwołalnej, płatnej na pierwsze żądanie) na kwotę nie niższą niż …….… zł 

(zabezpieczenie na okres realizacji Umowy) i …………… zł (zabezpieczenie na okres gwarancji jakości 

i rękojmi), lub weksla in blanco nie później niż w dniu podpisania Umowy. Zamawiający wymaga, aby 

ważność zabezpieczenia nie była krótsza niż okres realizacji umowy oraz okres gwarancji jakości i rękojmi, 

powiększona o 30 dni względem  każdego z  tych okresów.  

3. Złożenie przez Wykonawcę gwarancji oraz weksla in blanco, o których mowa w ust. 2, uwarunkowane jest 

uzyskaniem wcześniejszej akceptacji Zamawiającego w zakresie zarówno co do treści gwarancji, jak 

i podmiotu ją wystawiającego (Gwaranta) oraz treści weksla i deklaracji wekslowej. 

4. Zwolnienie gwarancji dobrego wykonania umowy będzie następowało na pisemny wniosek Wykonawcy         

w następujących terminach i kwotach: 

1) 70% kwoty gwarancji w ciągu 30 dni od daty podpisania przez Zamawiającego protokołu końcowego 

odbioru robót bez uwag lub zastrzeżeń, na pisemny wniosek Wykonawcy. 

2) 30% kwoty gwarancji  po 30 dniach od daty upływu okresu gwarancyjnego i rękojmi oraz 

wcześniejszym usunięciu wad stwierdzonych w okresie gwarancji jakości, na pisemny wniosek 

Wykonawcy. 
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5. Wykonawca zastrzega sobie prawo do potrącania/wypłaty z zabezpieczenia należytego wykonania umowy 

wszelkich kwot należnych od Wykonawcy, jakie powstaną w wyniku realizacji Umowy, zarówno w okresie 

realizacji Umowy, jak i okresie obowiązywania gwarancji jakości i rękojmi. W przypadku dokonania 

przedmiotowych potrąceń Wykonawca zobowiązany jest do uzupełnienia kwoty gwarancji w terminie 14 

dni od daty potrącenia/wypłaty. 

6. Kwota zabezpieczenia o której mowa w zapisie powyżej  będzie podlegała zwrotowi na pisemny wniosek 

Wykonawcy zawierający: pełną nazwę oraz aktualny adres siedziby Wykonawcy, nr NIP, aktualny nr 

rachunku bankowego, na który ma zostać przelana kwota zabezpieczenia podpisany przez osoby 

upoważnione do reprezentacji Wykonawcy 

 

 

§ 8 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ STRON 

1. Strony Umowy ponoszą odpowiedzialność na zasadach określonych w niniejszej Umowie oraz Kodeksie 

Cywilnym. 

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy na 

zasadach ogólnych. Odpowiedzialność Wykonawcy może zostać ograniczona lub wyłączona jedynie w 

przypadku szkody powstałej wskutek działania Siły Wyższej, za które Wykonawca nie ponosi 

odpowiedzialności lub działań bądź zaniechań Zamawiającego, o ile skutkom tych zdarzeń, działań lub 

zaniechań nie mógł zapobiec przy dołożeniu najwyższej staranności wymaganej od profesjonalnego 

podmiotu. 

3. Strony Umowy zgodnie ustalają, iż odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu rękojmi za wady fizyczne i 

prawne nie jest umownie wyłączona. 

4. Zamawiającemu przysługuje zapłata przez Wykonawcę kar umownych w przypadku opóźnienia 

w wykonaniu Przedmiotu Umowy w wysokości 0,5 % wynagrodzenia określonego w § 6 ust. 1 za każdy 

dzień opóźnienia w stosunku do któregokolwiek z terminów, o których mowa w § 5 ust. 1 Umowy 

5. W przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę wad lub usterek w wyznaczonym przez Zamawiającego 

terminie, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu  karę umowną w wysokości 0,5 % wynagrodzenia 

określonego w § 6 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia  

6. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w wysokości 30 % wynagrodzenia określonego w § 6 

ust. 1 Umowy w przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy, a w szczególności ze względu na brak realizacji Przedmiotu Umowy, czy niespełniania 

przez dostarczone elementy wymagań wynikających z zał. nr 1 do Umowy (Specyfikacja Techniczna). 
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7. W przypadku, gdy wysokość szkody poniesionej przez Zamawiającego przekracza wysokość kar umownych 

może on dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach określonych w kodeksie cywilnym. 

8. Kary umowne, o których mowa w niniejszej Umowie, Wykonawca zapłaci na wskazany przez 

Zamawiającego rachunek bankowy w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia wezwania.  

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo  odstąpienia od umowy w przypadku braku dofinansowania lub 

korekty finansowej.  W takim przypadku Zamawiający pokryje poniesione przez Wykonawcę koszty 

niezbędne dla realizacji zamówienia, i z nim związane.  

10. Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia kwoty kar umownych z przysługującego Wykonawcy 

wynagrodzenia, na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę.  

 

§ 9 

OSOBY ODPOWIEDZIALNE, ADRESY KORESPONDENCYJNE 

1. Zamawiający i Wykonawca wyznaczają, każdy ze swojej strony, osoby odpowiedzialne za koordynowanie i 

obsługę wszelkich formalności dotyczących prac wynikających z niniejszej Umowy. Są to następujące 

osoby: 

a) Zamawiający – ………………………………………………………………………………………………. 

b) Wykonawca –…………………………………………………………………………………………………. 

§ 10 

POSTANOWIENIA RÓŻNE 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności i wprowadzone zostaną do Umowy odpowiednim aneksem. 

2. W   sprawach   nie   uregulowanych   postanowieniami    niniejszej    Umowy    będą   miały zastosowanie 

przepisy prawa polskiego, a w szczególności kodeksu cywilnego. 

3. Ewentualne spory powstałe w trakcie realizacji niniejszej Umowy rozstrzygane będą przez sąd powszechny 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Zamawiającego 

i Wykonawcy. 

5. Integralną część niniejszej Umowy stanowią następujące załączniki (Dokumenty Umowne): 

1) Zał. nr 1 - Specyfikacja Techniczna. 

2) Zał. Nr 2 – Warunki Gwarancji 

3) Zał. nr 3 – Wzór Protokołu Odbioru 
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6. Dokumenty Umowne należy traktować jako wzajemnie uzupełniające się i objaśniające. Jeżeli pomiędzy 

nimi wystąpi sprzeczność lub rozbieżność, obowiązuje hierarchia ich ważności, w kolejności w jakiej zostały 

wymienione w ust. 5 powyżej. 

 

……………………………………………………..    …………………………………………………………. 
       Zamawiający        Wykonawca 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

załącznik nr 3  

PROTOKÓŁ ODBIORU 

Częściowego/cząstkowego/Końcowego  
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Dokonanego w dniu ………………. r. w Zaczerniu przez komisję w składzie:  

1. …………………………– przedstawiciel Zamawiającego – ML SYSTEM S.A. 
 

2. . ………………………..– przedstawiciel Wykonawcy – …………………………  
 

Komisja dokonała odbioru urządzeń:  

1………………………………………………………………………………………………… 

2…………………………………………………………………………………………………. 

3………………………………………………………………………………………………… 

 

Stwierdziła:  

 1. Zgodność rodzajów i ilości dostarczonego wyposażenia z umową – TAK/NIE*  

 2. Braki – TAK/NIE*  

 3. Wykaz braków:  

a)………………………………………………………………………………………………,  

b)………………………………………………………………………………………………,  

Uwagi: …………………………………………………………………………………………  

 …………………………………………………………………………………………  

  ……………………………………………………………………………………… 

 

Protokół sporządzono w 2 egzemplarzach, z tego 1 dla Zamawiającego, 1 dla Wykonawcy:  

PODPISY CZŁONKÓW KOMISJI  

 1. …………………………… ……………………………………………..  

 2. ………………………………….. ………………………………………  

* - niepotrzebne skreślić 

 

 

załącznik nr 3  
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WARUNKI GWARANCJI  
 

Poniżej zapisane są minimalne warunki gwarancji dostarczanych urządzeń  dla realizacji 

zadania pn.: „Dostawa urządzenia Roll Blade” w ramach  Strategicznego programu badań 

naukowych i prac rozwojowych „Nowoczesne technologie materiałowe”- 

TECHMATSTRATEG pt. „ Wydajne i lekkie układy zasilające złożone z ogniwa 

słonecznego i baterii litowo-jonowej oraz ogniwa słonecznego i super kondensatora 

przeznaczone do zastosowań specjalnych (umowa o dofinansowanie nr 

1/347431/14/NCBR/2018 z dnia 27.02.2017r.) 
 

1. Gwarancją  objęty jest dostarczany sprzęt będący przedmiotem umowy. Na dowód 

udzielenia gwarancji Dostawca wystawia kartę gwarancyjną, w której należy wskazać 

dane kontaktowe do zgłaszania usterek.  

2. Karta gwarancyjna winna zawierać pieczęć Wykonawcy, datę sprzedaży, opis 

przedmiotu sprzedaży (model, przeznaczenie urządzenia), podpis osoby upoważnionej 

do wystawienia dokumentu gwarancji. Brak któregokolwiek z powyższych elementów 

czyni kartę gwarancyjną nieważną. Treść karty gwarancyjnej musi być zatwierdzona 

przez Zamawiającego przed złożeniem. 

3. Okres gwarancji liczony będzie od dnia podpisania przez Zamawiającego protokołu 

odbioru końcowego urządzenia. 

4. Wykonawca odpowiada za wady prawne i fizyczne, ujawnione w dostarczonym 

urządzeniu będącym przedmiotem niniejszej Umowy i ponosi z tego tytułu wszelkie 

zobowiązania. Jest odpowiedzialny względem Zamawiającego również, jeżeli 

dostarczone urządzenie: 

b.     ma wadę zmniejszającą jego wartość lub użyteczność wynikającą z jego 

przeznaczenia,  

c.     nie ma właściwości wymaganych przez Zamawiającego, a zostanie to ujawnione 

po odbiorze końcowy w trakcie użytkowania urządzenia, albo jeżeli dostarczony jest  

w stanie niezupełnym. 

5. Zamawiający dysponuje prawem do zgłoszenia każdej nieprawidłowości, 

niezgodności towaru z umową, wady - ujawnionych okresie udzielonej gwarancji. 



  
 

 

 

12 
 

6. Warunkiem skorzystania przez Zamawiającego z uprawnień gwarancyjnych jest 

zgłoszenie Wykonawcy usterki w okresie udzielonej gwarancji. 

7. WYKONAWCA udziela ZAMAWIAJĄCEMU gwarancji na urządzenia i prace 

związane z uruchomieniem na zasadach określonych w opisie przedmiotu 

zamówienia.  

a. Okres gwarancyjny: .................. 

b. Przyjmowanie zgłoszeń: 24h/7 

c. Czas reakcji: do 4  godzin  

d. Gwarantowany termin usunięcia awarii: do 2 dni roboczych 

e. Miejsce napraw: siedziba Zamawiającego. 

8. Wykonawca zobowiązany jest  w terminie do 2 dni roboczych licząc od dnia złożenia 

reklamacji do ostatecznego nieodpłatnego usunięcia niezgodności (wady) produktu. W 

przypadku nie dotrzymania wskazanego terminu, Zamawiający ma prawo do 

naliczania kar umownych z tytułu nieterminowego wykonania przedmiotu 

zamówienia, zgodnie z postanowieniami umowy. Zamawiający dopuszcza 

zamontowanie zamienników na czas wydłużającej się naprawy tylko w szczególnych 

przypadkach i przy przedłużającej się naprawie. Decyzja dotycząca zamienników 

należy wyłącznie do Zamawiającego. 

9. Termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas załatwienia reklamacji, jeżeli w tym 

czasie nie było możliwe używanie przedmiotu umowy przez Zamawiającego zgodnie 

z przeznaczeniem. 

10. Udzielona przez Wykonawcę gwarancja jest niezależna od gwarancji producenta. 

11. W przypadku wad usuwalnych załatwienie reklamacji może nastąpić poprzez naprawę 

uszkodzonego elementu. 

12. Jeżeli wada jest nieusuwalna, wówczas załatwienie reklamacji nastąpi poprzez 

wymianę elementu na wolny od wad. 

13. Wszelkie naprawy w okresie gwarancji wykonywane są na koszt i ryzyko 

Wykonawcy. 

14. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji po terminie obowiązywania 

gwarancji jeżeli reklamował wadę przed upływem tego terminu.  

15. Każda naprawa winna być odnotowana w karcie gwarancyjnej przez podmiot 

uprawniony przez Wykonawcę do dokonywania napraw (data naprawy, pieczęć i jego 

podpis). 
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16. Wykonanie obowiązków wynikających z gwarancji będzie każdorazowo 

potwierdzone protokołem naprawy. 

17.  W sytuacji trzykrotnej naprawy danej usterki, przy kolejnym zgłoszeniu  Wykonawca 

wymieni sprzęt na nowy. 

18. Zamawiający uznaje prawo Wykonawcy do wstępnego i tymczasowego 

rozwiązywania awarii lub usterek, o ile tymczasowe rozwiązanie przywróci 

poprzednie parametry pracy systemu, urządzenia lub oprogramowania z punktu 

widzenia jego użytkownika.  

19.  Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania obowiązków wynikających z 

gwarancji jakości oraz z rękojmi w sposób zapobiegający utracie danych, do których 

będzie miał dostęp w trakcie wykonywania tych usług. W przypadku, gdy wykonanie 

usług z tytułu gwarancji jakości lub rękojmi wiąże się z jakimkolwiek ryzykiem utraty 

danych, Wykonawca zobowiązany jest poinformować o tym Zamawiającego przed 

przystąpieniem do ich wykonywania oraz umożliwić wykonanie kopii zapasowych 

danych. W przypadku wymiany infrastruktury sprzętowej wszelkie nośniki danych 

zostaną przekazane Zmawiającemu.   

20. W okresie gwarancji jakości Wykonawca zobowiązuje się  do wykonania na koszt 

własny bieżącej konserwacji i serwisu urządzeń oraz przeglądów okresowych 

dostarczonych urządzeń. Na 1,5 miesiąca przez upływem danego okresu 

gwarancyjnego Wykonawca zobowiązany jest dokonać ostatecznego przeglądu i 

konserwacji urządzenia.  

21. Bieżąca konserwacja dotyczy dostarczonych urządzeń i ich elementów i obejmuje 

m.in. okresowe próby, pomiary jak i wymianę elementów, podzespołów z wyjątkiem 

materiałów eksploatacyjnych w okresie gwarancji. Bieżąca konserwacja i przeglądy 

winny być prowadzone nieodpłatnie zgodnie z wymaganiami lub zaleceniami 

producenta określonymi w karcie gwarancyjnej przynajmniej raz w roku, jednak nie 

rzadziej niż zaleca to producent.  

22. Wykonawca jest uprawniony do wykonywania uprawnień wynikających z gwarancji 

niezależnie od przysługujących mu uprawnień z tytułu rękojmi.   

23. Świadczenia wynikające z udzielonej gwarancji będą wykonywane przez 

Wykonawcę, Podwykonawcę, producenta, autoryzowany przez niego serwis lub 



  
 

 

 

14 
 

osoby na koszt Wykonawcy w miejscu lokalizacji urządzeń wskazanym przez 

Zamawiającego.  

24. Zamawiający nie ponosi żadnych kosztów wynikających z konieczności wykonywania 

bieżącej konserwacji, serwisu i przeglądów np. za dojazd serwisu, czas pracy osób 

dokonujących serwisu, czy innych z tym powiązanych. 

25.  Udzielona przez Wykonawcę gwarancja nie może zobowiązywać użytkownika do 

przechowywania opakowań, instrukcji bądź innych elementów dostawy nie mających 

wpływu na prawidłowe funkcjonowanie urządzenia. 

26. W zakresie nie uregulowanym w Umowie do uprawnień z tytułu rękojmi i gwarancji 

zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego.  

27. W przypadku, gdy z kart gwarancyjnych wynikają korzystniejsze warunki gwarancji 

niż przewidziane powyżej mają one zastosowanie do niniejszej Umowy. 

28. Okres gwarancji jest równy okresowi rękojmi.  

  

 
 


